CODIGO DE ETICA Y REGLAS DE INTEGRIDAD DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO,

Publicado en el P.O.E. Numero 16 ExL. del & de febrera del 2020

Acuardo 1B-21/183

QUINTO PUNTO DEL ORDEN DEL DIA DE LA VIGESIMA SEXTA SESION ORDINARIA,
DE FECHA 10 DE OCTUBRE 2019, EN EL QUE SE APRUEBA POR UNANIMIDAD DE
VOTOS DE LOS INTEGRANTES DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, 2018-2021, COMO UN ASUNTO
DE OBVIA ¥ URGENTE RESOLUCION, ABROGAR EL CODIGO DE ETICA DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, ¥ SE
EXPIDE UNO NUEVO DENOMINADO CODIGO DE ETICA Y REGLAS DE INTEGRIDAD DE
LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROG,
EN LOS TERMINGS DE LA PROPIA INICIATIVA. Publicado en el P.O.E. Mamera 16

Ext. del 6 de febrero del 2020 ——— - mmemieeemee e — -
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HONORABLE AYUNTAMIENTO DE
BENITO JUAREZ, QUINTANA ROD
PRESENTE

Ciudadana Maria Elena Hermelinda Lezama Espinosa en mi calidad de Presidente
Municipal, con fundamonta en o dispuesto en los adiculos 115 v demas relativos de la
Constitucitn Peliliza de los Eslados Unidos Mexicanos, 128, 123, 145 v demas conducanlas
de la Conslitucldn Politica del Estade Libre v Soberane de Quintana Roo; 1 2, 3%, 65, 66,
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Eslado de Cuintana Roo; 1%, 2%, 3% 5* 6" fraccian |, 8%, 73, 74, 104, 103, 104, 105, 135 y demas
aplicables del Bando de Gobiemo y Policia del Municipla de Benilo Juarez, Quintana Roo; 17,
2" 3%, 5% 6%, 26, 33,78, 139, 142, 145, 155, 156 y dermds relativos v aplicables del Reglaments
del Gebietna Intenar dal Ayuntamiento del Muncipio de Benito Judrez. Quintana Roo; ¥ en
mercicio de |a facullad que me confieran fos articulos 50 fraccion Vi de la Ley de kos Municipios
I:|El| Estada de Quintana Roo, 27 lraccion X ¢ 140 fraccidn | del Reglamenta del Gobierno
Interior del Ayuntamiento del Municipio de Benito Judrez, Quintana Ron; vengn a someter &
la consideraclén da este hgano Colegiado de Gablerna, coma un asunto de obvia y urganie
resolucion, LA INICIATIVA POR LA QUE SE ABROGA EL CODIGO DE ETICA DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS DEL MUNIGIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA, ROO, ¥ SE
EXPIDE UNO NUEVO DENOMINADO CODIGO DF ETICA Y REGLAS DE INTEGRIDAD DE
|.OS SERVIDORES PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO,

en atencidn a la siguiente:
EXPOSICION DE MOTIVOS

Que la Constitucion Politica de ks Estados Unidos Mexicanos establece en su articulo 115
que I3 base de la division lemrilonal de los Eslados, de su organizacian poliica v
administrativa, es ! Municipio Libre, investido de personalidad juridica y patrimonio propios,
aulonamo en su gobierno interior y libre an la administracian de su hacienda, gabernado por
un Ayuntamiento de elsccion popular directa, integrado por un Presidante Municipal y &l
numern de Regidores y Sindicos gue la Ley rlp1em--.|ne
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Qua el Ayurtamiento ejerce sus atrdbuclones legistativas mediante la axpadicion de
ardenamiantos  munricipales consistentes en el Bando de Policia y Buen Gabilerns,
Reglamentas, Cireulares y demds disposiciones de observancia general que deberan
comaner las nomas qua faquiera al régiman gubarnamanital y administratneg del Municipic,
siendo los Reglamentos las resoludones que dicta el Ayuntamienls de cardcter de genesal,
imparsenal, abstracto, ohiigalona y cograble que olorga derechos o impana cbligaciones s la
generalidad de las personas; constituyen los cuerpos normativos tendienles a regular,
ejecidar y hacer cumplir &l ejercicio de las facullades y obligaciones que la Canstiucion dial
Estado y la Lay de los Municipios confiers al Ayuntamilente en el Ambito de su compatancia;

Que de conformidad al marce jurldico reterenciado, el Presidente Municipal se encuentra
facultado para presentar iniciativas de los diversos ardenamiantos, entendiendose que una
iniciativa de ordenamiente municipal es agquella qua varsa sobre la creacion, reforma, sdician,
deragacidn o abrogacion de los ordenamientos municipales a gue se refiers |a Ley de los
Municipios del Estadao de Quintana Raa;

Que como resultadn de las refarmas constitucionales realizadas por al Gobiemo Federal y
gue mediante diversos decretos por los que se expiden, se refarman, se alwogan y se deragan
diversas disposiciones por las gue se implementa a nivel nacional al Sislema Naclanal
Anticormipeian, entra en vigencia la Ley General de Responsabilidades Adminisirativas el
pasada 19 de julio dal 217, la cual, en consecuencia, serd |2 Ley aplicable para el caso de
determinar las abligaciones y para aplicar sanciones an casa de cualguisr incumplimienta de
los sarvidores publicos en el desempelfio de sus obligaclones y debares, en el desemnpenc de
sU carga o puesto, por actos o conduelas que impliquen responsabilidad, qua sa hubiersn
raalizada por accidn u omision comatidas a parlir de su entrada an vigor;

Cue la cltada Ley General de Responsabilidades Adminisiralivas, en su articulo 18 determing
la obligatariedad de que el personal gue labore en gl servicio publico, debera observar e
codigo da ética que emitan las Secretanas o ios Organos Internos de Contral, conforme a los
lineamisntos que amila & Sistema MNacional Anticorrupeian para que, en su actuacian, impere
una conduclta digna que responda a las necesidades de la sociedad y gue onente su
desempano,

Que con fecha 12 de octubre del 2018 el Camilé Coardinador del Sigtama Nacional
Anticorrupcian, publica en el Diano Oficial de la Federacian, el Acuerdo por @l que se dan a
coneter ot Lineamisntos para la Emision del Codigo de Ffica a que sa refiare @l articulo 16
de la Lay General de Responsabilldades Administrativas; el eual en su Transilio Segunde
sefala qua lns Organos Intemos de Contral y fas Secretarias deberan emitir sus Codigos te
Etica &n un plaze de cento veinte dias nalurales a parir de [a publicaciaon de dichos

[neamisntos,

Que aunadn a la anteriar, atro motive de imporancia para la emision del codigo de ética as,
el gue este drgano interno de control forma parte de 12 Comision Permanente de Contralores
del Estado de Quintana Hao, quianes dentro de los objetivos v melas a alcanzar san el gua
las municipios estén an armonia medianta un Codigo de Elica hamologado para 10dos 08
Municiplos del Estade de Quintana Roo y basade con las normas aplicables corralacionadas
can el Sistama Naclonal Anticarrupcian [SMNA), aslcoma el Sislema Anficorupeion del Estado
de Quintana Roo (SAEQROOY; por lo cual, as priotario, an el marca de las fsoullades da
gste drgano intermo de control, o Hlevar a caba la emislidn dal Codigo de Etica v Feglas da

CODIGO DE ETICA ¥ REGLAS DE INTEGRIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL
MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROOD

Piagina 2 de 26



Integndad de los Servdores Poblicos del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; v a la
walz, corradin la amisian an que hasia la fecha se ha incurrido para dar el debida curmplimienta
ala cifa de ley v a los diverses decretos sefialados con antenaridad,

Que es impordante resaltar que una de las condicones determinadas por la Comision de
Darechos Humanos del Estado de Quintana Roo gque debe conlener o Codigo en cuastion,
ed la de garantizar & los ciudadanos que los sarvidores pablicos tienen fa obligacion de
abslenarse de realizar actos que alenten en conbra de las derechos humanos y en contra de
fa libertad de expresion gque todo cludadano mexicana liene, ademas de gue deberdn de
pramover |la proleccion de los derechos humanos en el ambilo de sus acclones v

campetencias,

Que lambian resulta de caracter prientario e imperative, gue una vez publicado dichg
docimento decnioldgico debe ser difundido bajo el crtera de maxsima publicidad lanlo a los
sernvidores plblicos municipales como a la ciudadania en genaral;

Que con fecha 31 de mayo del 2010, se publicd en el Periddico Ofical dal Eslada de Quintana
Foo el actual Codigo de Elica de los Sarvidores Poblicos dal Municipio de Benito Judrez
Cuintara Roao; &l cual, ante las reformas constitucionales refendas v por las diferencias
exigtentas enlre lo que ahora se requiere promaver, s& ha vielto asincrono v obsaleta, por lo
gue en esta aportunidad se propena abrogar el actual Cadigo de Etica y expedis uno nuevo
en el gue sa confemplen tedas [0z elementos requeridos v homaologados por las leves vigenles
en la matena;

ue finalmente, el Cadign de Etica junto con el Cadige de Conducta, son elementos
reqquaridos como hase dantra de 13 fiscalizacion que anualmente realiza la Audiloria Supearior
de la Federacién ¥ la Auditeda uUpﬂﬂﬂr' ded Estada, an matarna de Contral lntamn e I:;.r.
l\l..l...u ahdly I l_ll_ll_ll-:ll'u-b |.|.|J|_ |:r|l:||1_:| L| JI.'IL!lIILrIJ.II.l.I- L l.JlrJ| FinLd !I||,1.- Gy ki I l\.ll,u— el Y w.:. [RIN] |_l_jl_p._|l: i
quedar en suspenso, quedar indefinidos, ni generar alguna controversia de aplicabilidad o
alcanoe,

Oue eh otro orden de ideas, no pasa desapercibido el hecho de que &l Reglamento del
Gobierno Interor del Ayuntamiento del Municipio de Benito Judrez, Quintana Roo, regula el
procedimiento para la aprobacian de s ordenamienios municipalas, desde la Iniciative hasla
s aprobacian por el Avuntamiento, v que dicho procedimianto debe observarse en su raforma,

derogacian o abrogacion,

Que no es dhice a lo anterior, o dispuesto por al arliculs 156 deal raglamento clado an al
parrals qua anteeods, misma qus astablece de manera puntual que ninguna iniciativa de
ordenamients sera somelida a consideracion del Ayuntamisnio, sin que antes haya sido
axaminada y diclaminada por la comisién o comisiones corespondienles, salvo aguellas
relativas a los acuerdos econdmicos o sean calificadas de urgente u obvia resoluckan por el
Plana del Ayuntamienla;

Que |la presente iniciafiva =2 acoge a la sabedad antes descrila, on vidud de qua revisle |a
urgente necesidad de cumplir con la resclucidn v el Hempo fatal gua determing la Comisidn da
Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, para elaborar v tramitar la aprobacidn y
pxpadicion de un Cadiga de Etica para los senidores piblicos del H, Ayuntamiento de Benito
Judraz, lo qua da como consecuancia el haberse generado la presenta propuasta de inlcativa
y que de manera perenforia sea concretada d la brevedad posible;
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Cue sienda el Cadigo de Efica un documenta deantoldgico v de cardcler normative para la
detarminacidn en el lincamianto de presuntas fallas con responsabilidad administrativa; y an
su caso, aplcar posibles sanciones que resualva b8 Contraloria Municipal a senvidores
publicos municipales qua incumpdan o ejarzan de manera indebida el carge o comision que
=8 les haya conferido, tal y como lo exige la actual Ley General de Responsabilidades
Administrativas, resulta necesario. sea aprobado par el H, Avunfamiento del Municipio de
Benlto Judrez v se le ervisla con el cardcter oficlal de documento nomalivo, pars que acorda
con gl Cadigo de Conducta se consliluyan en base firma del procesa.

Cide en alencidn a lo antericmente expuesio v fundado, sa astima perlinenle proponer la
iniclativa, para su valoracidn v, an su caso, aprobacidn per el Plapo de esla Honorable
Ayunlamianta, coma un asunlo da obvia y urgente resolucion, madianta la cual s ABROGA
EL CODIGO DE ETICA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL MUMNICIPIO DE BEMITO
JUAREZ, QUINTANA ROO; Y SE EXPIDE UNO NUEVO DENOMINADO CODIGO DE
ETICA Y REGLAS DE INTEGRIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL MUNICIFIG
DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, para quedar de la siguiente manara:

EG[_.‘IIGD DE ETICA ¥ REGLAS DE INTEGRIDAD DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO.

Publicadeo en el P.O.E. Numero 16 Ext. del 6 de febroro del 2020

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Fl Cadiga de Efica constituye un elemento de la palitica de integridad de los entes
puhtcos, para el fortalecimiento de un samvico pablico élco @ integro. Slendo el Instrumants
que confieng los principlos valoras considerados coma Tundamentalas para a delinician dal rol
dal sarvicio piblico y que busea incidir en 8 compodamiento v desempatio de lgs personas
sanvdoras pablicas, para formar una alica g denficzd profesional comparfida v un sentido de
argullo de pardanancia al servicio pablico

El Conliga de Elica eslabbecesd mecanismos da capaciiacion de [as personas senvidora
publcas en gl razonamiento schre los principios. v valores. que deberdn de prevalecer en la
ioma de decisiones ¥ en e comecto ejerccio de ia funclon pablkca y por 8l desempena del
cargo y faculiades asignadas.

Articulo 2.- Fl Cadiga de Efica serd aplicable a lodas las persanas que desempefen urn
emplan, cargo o comision, al intedaor de alguna dependenda v entidad de la Administracion
Paulica del Munlcipio da Banito Juaree, Suintana Roo.

Articule 3.- Sera abligacion de la Administracidn Pdblica, proporcionar el Codigo de Etica,. a
todo el personal, @ traves de medics fisices o elacirdnicos v, de asuerde con las polilicas de
austandad, a fin de gue ésles lomen conacimienio de su conlenido v, postarior 8 su esiudio,
suscriran una carta comprosmsoe o de dlinear, el desempeno de sa empen, Garga o comiskn., a
o pravislo en aste documanto,
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Articula 4.- Ademas de las definiciones previstas en [a Ley General de Responsabilidades
Administrativas, para efectos del Cadigo de Elica, se entendera por.

I=- Administracian Pablica Centralizada: Pare de la Administracidn Pubdica Municipal
gue comprands 8 dependencias v unidades administrativas centralizadas v
desconcentradas, referidas an los aticulos 22, 23 v 24 dal Reglamento Organico de
la Adminisiracion Poblica Centralizada del Municipio de Benito Judrez Quintana Roo,

IL.- Administracion Publica Descentralizada: Parte da fa Administracion  Poblica
Municipal que comprende 8 dependencias ¥ unidades administrativas de organismos
descenlralizados, enfidades paramunicipales v fideicomisos piblicos, que se rigean
por lo dispueste en @l Reglamenls Orgdnico de la Admmnistracion Poblica
Cescenlralizada dal Municipio de Benito Juarez Guintana Roo;

.- Administracion Piblica Municipal: A las depandencias y antidades ceniralizadas,
incluyendo sus  organos desconcentrades,  descentralizados,  entidades
paramunicipales v fdeicomisos plblicos del Munidpio de Benito Judrez, de
conformidad con el arliculo 3 del Reglamenio Organico de la Adminislracion Pdblica
Desceniralizada del Municipio de Benilo Juarez, Quintana Koo,

V.- Carta compromiso: Documents madiante el cual la persona servidora pablica se
campromate & alinear su conducta en toda moments a lo establecido en al presenta
Cexdligo v la demas normalividad aplicable en la materia;

V.- Codigo de Conducta: El Codigo de Conducta de los Servidores Publicos del
Municipic de Benite Juarez, Quintana Roo, coma instrumento decnioldgico emitlda
por &l Municipio de Benito Judrez, previa aprobacidn de su respactive Organo Interna
de Control, &n el que se especifica de manera puniual vy concreta la forma en qua las
parsonas senvdoras poblicas aplicardn los prncipios, valores v reglas de integridad
conlanidas an el Codiga de Elcs;

Vi- Cddige de Etica: Instrumenta deontoligico, al que refiere el aticulo 16 de 18 Ley
Ganeral de Responsabilidades Adminiairativas, gue establece los parametros
generales de valoracidn v actuacion respecto al componamients al que aspira una
persona senvidora piblica, en el ejercicio de su emplen, cango o comisian, a fin de
promover un goblerno transparentia, inlegro y carcano a la ciudadania, represeniado
por &l presenie documenlo denominado "Codigo de Etica y Reglas de Integridad
de los Servidores Plblicos del Municipio de Benito Juarez, Ouintana Roo',

Vil.- Comité: El Comité de Etica y Conducta del Municipio de Benito Juarez, Quintana
Roo, como argano democrdlicaments inteqrado, que fene a su cargo el formento de
fa etica e inlegridad en el serviclo pablice, dinmir ackos ndebidos de conducta v la
prevencion de Confliclos de Inlereses 3 baves de acciones de onantacion,
capacilacion ¥ difusion en las dependencias y unidades administrativas ded Munizipio
de Benite Juarez, Quintana Foo;

Vill.- Conflicto de interes: La posible afectacion del desempefo imparcial v objetve de las
funciones de los senidoras publicos en razon de los intereses personales, familiares
o de negocios;

IX.- Dependencias: Las Secretarias Municipales, Direcciones Generales, Direcciones de
Area, Titulares de cada una de las dependencias administrativas que refiaran los
arficulos 22 v 24 del Raglameanlo Organico da la Administracian Publica Cenfralizada
dal Municipio da Benito Juaraz, Quintans Roo, asi coma sus arganos administra ivos
desconcanirados, anfidades paramunicipales ¥ los fideicomisos plblicos gue senalan
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log arizules 1, 2,4 v 5 del BEeglamenio Oeganico de fa Adminisiracion Publica
Bescantralizada dal Municipio de Benito Judrez, Quiniana Raoo:

X.-  Directrices: Onentaciones para 13 praclica de cada uno de los principios, previstas
en &l articulo 7 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas,

Xl.-  Etica pablica: Disciplina basada en nomas de conducta que se fundamentan en al
deber piblico ¥ que busca an toda decisidn y accién, la prevalencia dal bienastar de
Iz sociedad en coordinacidn con los objeltivas del Estado mesicann, dé los entes
publicos ¢ de la raspansabilidad de la persona ante éstos,

Xi.-  impedimaento legal’ Restrecian normativa qua imposibilita a la persona servidora
plldica a eonocer de un asunto, ocupar un dargao o ejercer facultades no determinadas
en akgun precepia legal,

XUl- Juicio Etico: En un contexto de ambigiiedad, sera el ejercicio individual de
ponderacion de principios ¥ valores gue lleve a cabo cada persona servdora publica,
previo ala toma de decisiones y acconas vinculadas con el dessmpenio de suemplan,
CANGD O SISt

V.- Lineamientos: Lineamientos para la amisidn dal Cadigo de Elica a que se refiere &l
articulo 16 de la Lay General da Responsabihdadas Administrativas, publicado en ef
iana DHicial de la Federacaon el 12 de octubre de 2018;

¥\V.-  Organo Interna de Control La Cantraloria del Municipio da Banito Judrez, Quintana
Roo encargada del control intemo, evaluacion municipal y desarrallo adminestratien,
asi coma examinar la correcia aplicacidn del gasto pablico de la hacenda munisipal;

¥Vl.- Personas Servidoras Publicas: Aguellaos sarvidores piblicos que desermpadan un
gmplec, cargo o comisidn en los enles publicos del dmbite Munigipal, confarma a o
Alomsinotn ma al aeffeobs AP da b Flamebibee Lvi | Pimiiies ol Lrie Eeburdie il
Mexicanos, asi como el articule 169 de la Constitucion Politica del Estado Libre vy
Sobarano de Quintena Roo; sin distincidn o exclusidn de génera yio nivel jerdrquico
fde unos sobre afras;

VL« Princlpios Constitucionales: Aquellos gue rigen la actuacion de las personas
sarvidoras publicas; las cuales, serdn factibles de ser sancionadas en caso de
incumplir con s principios previstos en la fracckbn 0 del adioulo 109 de |a
Constitcion Polllica de los Estados Unidos Mexicanos; en el arliculo 7 de la Ley
Genaral de Responsabilidades fdministativas v oan la fraccion IV del arbicido 160
Constilucion Poliica del Estadae Libre y Saberano de Guintana Roo:

KVIll,- Reglas de Integridad: Eslas reglas ngen la conducta de los serddores pablicos.y
corstituyen guias para identificar acciones o comrductas gue pueden vulnerar o
previsio en cada una de etlas,

KIX.- Riesgo eético: Sifuaciones en lgs que polenciaimente pudieran  bansgredirsa
principios, valores o regias de inlegridad v que deban ser identificados a partic del
diagnisiico que readlicen las dependancias v enlldades Municipales, v,

XX.- Valores: Cualidad o conjunto de cualidades por las que una persona servidora plblica
£5 aprecada o bien consdarada an el servicia pioblico,
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CAPITULO N

DE LOS PRINCIPIOS ¥ VALORES DEL SERVICIO PUBLICO

Articulo 5.- Las dellniciones de las principios ¥ valores vinculados a los principios
constitucionales, son las eslablecidas en el Acuerda par el qua se dan a conocer los
Lineamianios para la emisién del Cddigo de Elea, emitida par &l Comité Coordinador del
Sistema Macional Anticorrupcicn v, publicado en al Diario Oficial de la Federacidn el 12 de
octubre de 2018, acorde a los establecido por el ariculs 16 de la Ley Genaral da
Fezpanzabilidades Administrativas.

a)- Los Principlos Constitucionales, que deben observar las personas somnvidoras
publicas, son las siguientes:

.-

Vi.-

Legalidad: |_as persenas senvidoras pablicas hacen sdlo aguello quee fas normasg
axpresamente les confieren y en tado momente someten su acluacian & las
faculiades gue las leyes, reglamantos v damas disposicionas juridicas atribuyen
a su empleo, cargo o comesidn, por lo que conocen v cumplen las disposiciones
que regulan al ajercicio de sus funciones, facultades v atribuciones,

Honradez: Las personas servidaras publicas se conducen con rectitud sin utilizar
sU emples, carga o comision para oblaner o prefender obtener algdn benaeficia,
provecho o ventaja persanal o a favor de terceros, ni buscan o aceplan
COMpensationes, prestaciones, dadivas, obsaquios o regalos de cualquiers
persofa. u nrqanwcmn deblrjn 3 qua aslan mnhuaﬂas qua elle mmnrnmetp

'\."l.l'\.l 1 &F II'L-IUI ILr_" F 'l.llJL dan |.r1'|.|| fara il b sedch i s st gid ‘-ldll—ll '\.\_. ‘_I q_,q_,-l INENEE ST} |l._l -\_u,_-|||,||_.-|_l

de auslaridad v wodacion de serncha;

Lealtad: |as personas servidoras publicas carresponden a la confianza que el
Estado les ha conferido; tenen una vocacikn ahzoluia de servicio a la sociedad,
v salisfacen e inlarés superor de las necesidades colectivas por encima de
inlareses particulares, personales o ajenos al interés genaral v bianeslar de la
poblacian;

Imparcialidad: Las personas sanvidoras pablicas dan & la ciudadania, v a la
patilacian en general, el mismo rato, sin conceder prvilegios o praferancias a
arganizaciones o personas, ni permiten gue influencias, inlereses o prejuicios
indehidos afeclen su compramisa para lomar decisiones o sercer sus funciones
de manara abjaliva,

Eficiencia; Las personas senvidoras publicas aclian en apego a los planes y
programas presdamente establecidos y optimizan el uso v la asignacon de las
racursos publicos en &l desarmlie de sus actividades pama lograr les objelivos
[HOpuesios,

Economia: Las personas servidoras publicas en el ejemcicio del gasto pdblico
administraran las bienes, recurses v servicios pliblicos con legalidad, austerided
y discigling, sallsfaciendo los objetivos v metas a los que estén destinados,
siendo estos de inlarés soclal,

CODIGO DE ETICA ¥ REGLAS DE INTEGRIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL
MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTAMA ROO

Pagina 7 de 26



Vil.- Disciplina: Las personas servidoras pdblicas desampefanan U empleo, camgo o
comisian, de manera ordenada, meiddica ¥ perseveranta, con gl propasito de
abtener los mejores resuliados en el senvicio o enes ofrecidos,

Vill.- Profesionalismo: Las parsonas servidoras publicas deben conocer, actuar y
cumplir con  las  funciones, atribuciones, comisiones - encomendadas e
confommidad con las leyas, reglamantos v demas disposiciones  juridicas
attbuibfes & sy emplea, carge o comisin, observando én fodo momeanto
discipling, integridad y respels, lanla a [as demas parsonas sarvidoras plbilicas
comao a las yios particulares con los que Irals;

IX.- Objetividad: Las persopas servidoras publicas deben presarvar el interas
suparion de las necesilades colectivas por encima de inlereses paricularss,
parsonales o ajgnos al interés general, actuando de manera neotral & imparcial
&n la toma de decisionas, que a su vez deben fe serinformadas en estricto apego
a la legalidad;

K.~ Transparencia; Las personas senvidoras pablicas en el gjercicio de sus
funciones privilegian &l principko de maxima pubhcidad de la nformacion plblica,
alendiendo con diligencia os requenmientos de accesa proporcionando 18
dacumentacion gue generan, ablienen, adquieren, IrANSIGIMAN 0 CONSENVAN; 8n
gl amile da su competencia, difunden de manera proaciiva  informmacian
gubemamenial, coma un algmento que genera vale a la sociedad v promueye
un gobiemo abiara, profegiendo los datos personales que estén baja su custiodia;

Xl.- Rendicion de cuentas: |as personas senvidoras pliblicas asumen plenameants
anle ia sociedad v sus auloridadas la responsabilidad gue denva del ejercicio de
- - - —y LR B 2 - - - . TR oy e - -
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decisiones, accones, sujetdndose a un sistema de sanciones, asi como a a
gvaluacion v al escruline pablico de sus funcionas por parte de la cludadania;

Ril.- Competencla por mérito; Las personas servidoras plblicas debeardn ser
selecoionadas para sus puastos de scuerdo-asu habilidad profesional, capacidad
y expariencia, garantizando la igualdad de oporunidad, atrayendo a las mejores
candidalos para opupar s puesios mediante procedimientos ransparenies,
objativas v equitativos;

M- Eficacia: Las personas seridoras publicas acliban conforme a une cultura de
servicio orienfada al kegro de resultados, procuranda en fodo momenfa e mesjor
desempene de sus funcones a fin de alcanzar las metas instifucionales segin
sus responsabilidades medianle el uso responsable y clara de o5 recursos
publicos, eliminando cualquier ostentacidn v discrecionalidad indebida en su

aphcacian,

EW.- Integridad: Las persohnas servidoras pdblicas acldan siempre de manera
cangruante con los principios que se deben observar en el desemperio de un
empleo, cargo, comision o funcion, convencidas en el compromiso de ajuslar su
conducta para que impere en su desempano dna efica que responda al interés
publico v generen cereza plena de su condusta frente a todas las personas con
las que se vinculen o observen su acluar; v,

CODIGO DE ETICA Y REGLAS DE INTEGRIDAD DE |LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL
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¥V.- Equidad: Las personas servidoras publicas procuraran que toda persona acceda
con justicia e igualdad al usa, disfrule y beneficio de |os bienes, senacios,
recursos y oporfunidades

b).- Los Valores Eticos, que deben de observar las parsonas senidaoras publicas, son las
siguientes:

k.- Interes Publico: Las parsonas servidoras plblicas actitan buscanda en loda
moementa la maxima alencién de las necesidades ¥ damandas de la sociedad por
encima de intereses v beneficios particulares, ajenos a fa satisfaccidn colectiva;

II.- Respeto: Las persanas senadoras publicas se conducen con austendad y sin
calenlacian, vy olorgan un trato digno y cordial a las personas on goneral v a sus
companens y compareras de trabajo, superioras v subordinados, considerando
sus derachos, de tal manera gque propician al didlogo coras ¢ la aplicacion
armanica de instrumeantos gue condurean al entendimisnto, a traves de la eficacia
v alinlares piblico;

lll.- Respeto a los Derechos Humanos: Las personas servidoras publicas respetan
los derechos humanos, la libre expresion de las personas en &l ambito de sus
competencias vy afribieciones, los garantizan, promueven vy protegen, de
conformidad con las Principios da Univarsaidad que establece qua los derechos
humanos correspanden a loda parsona por el simple hecho de sero; de
inferdepandencia qua implica qua los derechos humanos s ancosniran
vinculados infimamente entre si; de Indiwzibiided que refiere gue los derechos
humanas conforman una toialidad de tai forma que =son complementanics
insnparabies, ¢ de Prograsividad gue prevd gua los darashos humanos estan an
Lt |_'|;.:I| |;.u |_"-'|J:|_I|..-| I;il :I' ;.!uiu |u-I|Hu||.:| Ll ...ull:\-;i:ll.ll\..ul: [= L= |I.|:.;.||I|l...-ﬂ [SRNRNE =E1 I o = T

prataceitn,

IV.- lgualdad y no discriminaclan: Las personas sarvidoras pdblicas prestan sus
semvicios a fodas las parsonas sin dislincian, exclusion, restriceion, o preferencia
basada en el ongen élnico o nacional, el color de piel, la cullura, el sexo, &l
génera, la edad, las discapacidades, la condicidn social, econdmica, de salud o
juridica, fa religidn, [ apanencia fisica, las caractaristicas genaiicas, |a siuacidn
migratona, &l embarazo, la langua, las opiniones, las praferancias saxuales, |3
idantidad o Heacion politics, & estada chal, & sltuacian tamiliar,  las
responsatbilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o an cualquier
atia molivo,

V.- Equidad de género: Las personas serwdoras piblicas, en el ambilo de sus
compelencias vy atribuciones, garanlizan que fanto mujeres . coms hombres
aceedan con las mismas condicionas, posibilidades, ¥ oportunidades a los blenas
Y sarvicios publicos; a los programas, beneficios instilucionalas, v a los emplaas,
CHMOS ¥ comisiones gubarnamantales;

Vi-  Entorno Cultural y Ecoldgico: Las personas senvidoras publicas en el desamrollo
da sus actividades avilan la afectacidn del patrimonio cultural de cualguisr nacian
¥ de los acosistemas del planeia; asumen una ferrea wvoluntad de respelo,
defensa v preseracidn de la cultura v del medic ambienta, v en el gjercicio de
sus funciones v conforme a sus atribuciones, promueven on la socedad la

CODIGO DE ETICA ¥ REGLAS DE INTEGRIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL
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proleceion v consenvacion de la cultura y el medio ambiente, al ser &l principal
lagado para las genaraciones luluras;

VIL.- Cooperacian: |as personas servidoras pdblicas colabioran entre si propiciando
el frabajo en equipo para alcanzar los objativas comunes previstos en log plangs
¥y programas gubermamentales, generando asi una plena vocacion de sarvicia
publice en benaficio de |8 colectividad v confianza de la cludadania an sus
inghituciones; v,

Wi~ leerazgl:r. Las personas servdoras poblicas son quia, elemplo v promatoras del
Gadigo de Etica v Ias Raglas de Infegridad; fomeantan v aplican eén el desempeano
de sus funciones los principios que la Constitucidn y la Lay las imponen, asi comao
aquelios valores adicionales que por S0 impodansia son nfrinsecos a la uncion

publica.

Articulo 6.- La atica publica se rige por la aplicachon de los Principios Constilucionales de
Legalidad, Honradez, Lealtad, Imparcialidad vy Eficlencia en &l entendido de que, por su
naluraleza y definiciin, convergen da manera permanante y s nplican recipracamente, con
Ios principios fegales, valores y reglas de integridad, que todas s personas servidoras
pdblicas deberan abservar y aplicar como base de una conducta qua tienda a la excelenaia,
en el desampaio de sus emplens, cangos o comisionas.

Articule 7.- El Principio de Legalidad fomentara el cumplimiento a las normas juridicas,
aplcables con un estncto senlido de vocacidn de senicio a la sociedad, garantizando el
profesonalismea, asi como los valores de respeto a los derechos himanns v iderazoo,

Arll’c ulg 8.« El Principio de Honradez fomenta la |'e::1-lud en &l ejercicio del emplen, cargo o

voml e e ek Ten e
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sus funciones Erl'liF la sociedad, ga:allluarHJn la lmrr'apaienﬂd y 1a rendicion de cuentas, a4j
como el valor de respeio,

Articulo 9.- El Principio de Leallad busca que las personas senidoras pablicas comespondan
a la confianza gue el Municipio les ha conferido, a fin de sabisfacer el interés superior de las
necesidades colectivas y generanda certeza plena de su conducia frenie a lodas las persanas,
garantizanda fa integridad; los valores da interés piblico, entormo cullural y scaldgico, asi como
las reglas de inleyridad da cooperacion v desempenn permanante con la intagridac

Articula 10.- El Principio de Imparcialided busca fomentar el acceso neulral y sin
discriminacién de todas las personas, a las mismas condiciones, aportunidades, bensficios
instiusienales y qubemameniales, garanlizando asi la equidad, la abjetividad v la competencia
par marita; los valores de equidad de género e igualdad, no discriminacian y la regla de
inlegridad de compodamienta digno,

Articule 11,- El Principio de Eficiencia busca consolidar los abjetivas gubemamentiales a
raves de una oultura de servicio plblics austera, onentada a resultados y basada en la
opltimizacion de recursns, garantizando |a eficacia, la economia v la discipling, asi coma el
walar de coaperacian

CODIGO DE ETICA Y REGLAS DE INTEGRIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL
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CAPITULO Il
DE LOS COMPROMISOS CON EL SERVICIO PUBLICO

Articulo 12.- Es compromiso de las personas senddoras publicas, acluar alendiends a los
principios, valores y reglas de inlegridad conlenidas en este Cadigo, asi como a |as
disposiciones legales aplicables a sus funcianes, favorecienda en todo momenio, como oriterio
arigntadar, el bieneslar de la sociedad,

Articulo 13.- Las parsonas servidoras pdblicas daben brindar un trato igualitario s todos los
(ndividues, evitando cualgular aocion omisian que menoscabe la dignidad humana, derechos,
libartadas o consftuya alguna forma di discriminacidn

Articulo 14.- Las personas senddoras pdblicas, en el ambifo de sus abibuciones vy
competancias, fomentaran 1 igualdad enlre mujeres y hombras, respataran la dentidad v
orientacian sexual, con el propdsite de contribuir a fa institucisnalizacion de la perspactva de
genera en & servicio piblico.

Articulo 15.- Las personas servidoras pablicas emplearan lenguaje incluyenla en lodas sus
comunicaciones inslitucionales con la finalidad de vizibilizar a ambos sexos, efiminar el
lenguaje discriminatono basado an cualguler eslereotipn de génern; v fomenlar una cullura
igualitaria & incluyante:

Articulo 16.- Las personas servidoras publcas observardn un comportamiento digno, evitaran
realizar cualguier conducta que r_.nnahluya LEnA '.Ilnlamr:nn a I|:|5 cerachas hiumaEnos, mn &l ol
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tada discriminacion

Articulo 17.- Las personas servidoras publicas deberan cumplir con las declaraciones
paltrimaniales, de intereses y fiscales, atendiendo en todo momenta al principio de honrades,
o o que gstas deberan preseniarse con ocomplata veracidad v ransparencia &n su contenido,
en s Eminos previstos anla normativa aplicabla.

Articulo 18.- Existe conflicto de intereses cuando las personas sorvidoras poblicas se
encuentran impedidas de cumplr con @l principio de imparcialidad, en & dessmpeiio de su
ampleo cargo o comisian, en virdud de gue sostenen intereses personales, familiares o de
negocias qua interfieren en 1A atencion o resolucion de un asunto, en Wdrminas de o previsto
en el aticula 3 fraccion VI dela Ley General de Responsabilidad administraliva,

Articulo 19.- Las personas servidoras pablicas, al tener conocimiento de un asunte an el gue
su objetividad e imparcialidad puedan verse afectadas por 3 exislencia de alodn conflicle de
interés o Impedimenio legal, deben:

L-  Ieformar por escrlo al jefe inmediate |8 exdsténcia del conflicla da inlereses o
impediments legal,

- Solicitar ser excusado de participar en cualgular forma, en la atenciin, framilacion
o resobucidn del asunlo; v,

- Acatar las instrucciones farmuladas por escrlo por &l jele inmadiato para la
alancidn, ramilacion o resoluckan imparcial ¥ objetiva del asunto
CODIGO DE ETICA ¥ REGLAS DE INTEGRIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL
MUNICIPID DE BEMITO JUAREZ, QUINT ANA ROD
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Articula 20.- Lag personas servidoras publicas, con motivo del ejercicio da su ampleo, cargo
& comisitn, nodeben aceplar, axiglr u oblaner cuglguier obsequic, regala oo similar, sean an
faviar de =) mismas, =u conyuge, concubing, concubinarls o conviviente, parienfes
consanguinaos, parenles civiles o para lerceras personas oon los qee tenga relacionas
parsonalas, prafasionales, laborales, de negocios, o para socios o socledades de las que [a
persona sarvidora piblica o las personas antes refendas formen pana.

Articula 21.- En casa de gue las persanas sarvidoras publicas, can mofivo de sus funciones,
raciban un nbsequio, regalo o similar, deben informarla inmediatamente al Organa Intemo de
Contral, y procederan a ponerls a disposiciin a las autoridades componantas respacto al lipo
de bien mueble, inmoeble wo perecedaros de qua e rale; conformea a las disposiclones que
para tal efecto se amilan. Lo antarior, en cumplimienta a lo previsio an al articulo 40 de la Ley
Ganaral de Responsabilidades Administraivas

Articulo 22.- Los renanocimientos da cualguler naturalass que sean olorgados a las persanas
sarvidoras poblicas por instiluciones publicas v acadamicas, podran acaptarse en tanio no
Impliquen compromiso alguno del ejercicio del amplan, cargo 0 Comision y No contravengan
disposiciones juridizas o-adminisirativas aplicables, En caso de duda, podrd consultarse al
Drgano Interma de Contral

Articulo 23.- Las personas senvidoras pablicas obsarvaran en el desempedio de sy emplea,
CAMD 0 comiskin, kos principios de disciplina, legalidad, ohjetvidad, profesionalizma, hooradeaz,
leallad, imparcialidad, integridad, rendicldn de cuantas, eficacts vy eficliencia. que rigen el
senicio publico; chaonvands antra atras iag siguientes diraciricas:

L= #Actuar conforme a o gue s leyes, reglamentas v demas disposiciones juridicas
IEs alribuyan a suemplen, cargo o comisidn, por logue deben conacar ¥ cumglic
L B e i | - N e s il PR | i £ - 3 e e I gt il e .
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atribuciones;

.-  Conducirsa oon rectilied sin olilizar su empleo, cargn o comision para obtener n
prefander obdenar algin benaficio, provecho o ventaja personal o a favor de
[2rCRIns;

M- Satisfacer &f interes supsnor de las necesiades colectivas por encima de
intereses parculares, parsonales o ajenos al nferés goneral v blenastar de a

poblacion;
V.- Actuar conforme a undg cullura do sesvcio otienlada a8 logro de rasulladaos,

procurands an ado momento. un mejor desempano de sus funciones a fin de
AlcankEar fas melas insliucknalas sequn sus responsabildades;

V.- Administrar los recursos poblicos gue estén bajo su respansahilidad, sujstandose
a los principios de austeridad, sficiencia, eficacia, @conomia, ransparenca v
honradez para satisfacer los objelvos a Ins que estén destinados,

VIL- Promover, raspetar, proteger y garantizar los derechos humanes establecidos an
la Canstitucion;

V.- Coresponder & |la confianza que |a sociedad kes ha confendo; lendran una
vicacion abzolta de servicie a la sociedad, v preservaran el interds suparor de
las mecesidades coleclivas por encima de inlereses paiculares, persanales o
appnos al intarés ganeral, v,

- —  ____ ——~——  — ——————————— ]
CODIGD DE ETICA Y REGLAS DE INTEGRIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL

MUNICIPIO DE BENMITO JUAREZ, QUINTANA ROO
Fagima 12 de 26



Vill.- Abstenerse de raalizar cualguier frato o promesa privada que comprometa al
PlunicipsEc.

CAPITULO IV
DEL CODIGO DE CONDUCTA Y DE LAS REGLAS DE INTEGRIDAD

Articulo 24.- Las Personas Senidoras Pablicas da las Dependencias y de la Administracién
Publica del Municipio de Benilo Juarez, se sujetarén al Cadigo de Conducta de los
Servidores Pablices del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo; @l cual vincula el
conlenido de este instrumento rector, considerandao las reglas de infegridad, con su misian,
Wisian y atribuciones especificas; de manera tal, gue les permila enfrentar fiesgos éticos,
aplicanda los principios, valores y reglas de infegridad conlenidas en el presenle documento.

Articula 25.- Los blularas y demas pesonas servidoras piblicas de las dependencias de la
Administracion Publica, en &l dmbito de sus funcionasz, deben sujetarse a las reglas de
inlegrided de conformidad con las atribucianes del enle pablico de que se trate:

l- ACTUACION POBLICA: EI seridor publico que desempefia un emplen, cargo,
comigion o funcidn, conduca su actuacion basado en log Principios de Legalidad,
honradez, aconomia, disoiplina, profasionalismo, transparencia, rendicion de
cuantas ¥ de acuerdo a kos Valores de Respeto a los Derechos Humanos, Entomin
Cullural y Ecalogico, Cooperacidn e Interds Publico.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas
siguientes:

a).-  Abstenarse de ejercer las atnhuciones y facultades que le impane el senacio
publice: y que le confieren Ins ordenamientos legales vy normativos

carrespandientes,

B).- Adquirr pare si 0 para tercerns, bienes o searvicins de personas u
organizaciones beneficiadas con programas o contraios gubernamentalas,. a
un precio notodamente inferior o bajo condiciones de crédito favorablas,
distintas & las del mencado

c)= Favoracer o ayudar a obras personas u organizaciones @ cambio a bajo la
pramasa de recibir dinero, dadivas, obsaquios, regalos. o baneficios
persanales o para tercems

d).- Ullizar jas atribuciones de su emplao, cargo, comision o funciones para
heneficio persanal o de tercens.

al.- lgnarar las recomendaciones de 105 arganismos piblicos pratectores de los

derechos humanos y de pravancion de |z discriminacidn, U obstruir alguna
investigacion por wislaciones en asta materia,

f).-  Hacer proseliisma en gu jomada laboral u onentar su desampano laboral
hacia prefaranaias polilico-electoralas,

e e - -
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g).-

hj.-

Litilizar recursos humanos, matenales o finanoerns instilucicnales para fines
distintaz a kos asignados,
Ohsirulr I presentacion de denuncias administrativas, ponales o polilicas,

por parle de compafieros de trabaje, subordinados o da cudadancs en
genaral

Asignar o delegar responsabilidades v funciones sin apagarse @ las
disposiciones narmaltivas aplicables:

k- Pemifir que servidares publicos subordinados incumplan tolal o parcialmenlea

k].-

I}

mj.=

nj.-

o

).

M=

5}~

con su jomada u horaria laboral.

Realizar cualquier bipa de dizcriminacion tanto a olros senvidores pdblicos
coma a teda persona en geanaral.

Actuar como abogado o procurador en juicios de cardcler penal, ciwl,
mercantil o laboral que se promuavan en contra de inslitluciones pdblicas de
cualquiera de kos tres ardenes y niveles de Gobiemo.

Dajar de establecer medidas preventivas al mamanto de ser infarmada por
esrrito coma superior jerdruico, de una posible situacidn de desgo o de
confliclo de interds.

Hosligar, agradis, amadrentar, acosar, intimidar, exdorsionar o amenazar 4
personal subordinado o compateros de rabajo

Desampeiar dos o mas puestos o celebrar dos 0 mas coniratos de
prestaciin de sarvicios profesionales o la combinacion de unos can atras, sin
contar caon dictamen de compatibilicad.

Miastar e eelsbieame e edeese soesd eorne e byl b i f'\.r.'.lnlr\-ﬂr el lrnh:i.ﬂ T
eql.lililﬂ para alcanzar s obietivos comunes provistos en los planes y
programas gubernamentales.

Obstruir v obstaculizar la generacion de soluciones a dificullades que se
presentan para la consecucion de las melas previslas en los planes y
programas gubarnarmentakes.

Evilar' corducirse bajo crilerios de ausleridad, sencillez y uso apropiada de
Ins hignas v madios que disponga: con motivo del gjercicio del cargo pubhco,
W

Condudrse de lorma oslenlosa, neongruente ¥ desproporcionada a la
FEMUNErACcInn y apayas que perciba con mativo de cargo pabiico.

I- INFORMAGCION PUBLICA: £l servidor piblico que desempena un emplen, cargo,
comision o funcion, conduse su acluacian basado en el Principio de Legalidad,
Transparencia y Rendicidon de Cuentes y conforme al Valor de Interés Publico,
Respelo a los Derechos Humanos e Igualdad y no discriminacidn.

{::;mﬁﬂ DE ETICA ¥ REGLAS DE INTEGRIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL
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Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas
siguientes.

a)

b)

a)

h}

i)

K)

Asumir actitudes intimidatorias frente a las personas que reguieren de
adentacion para la presantacion de una solicitud de acceso a infermacidn
publica,

Hetrazar de manara negligente las actividades que permitan alender de
forma agil y expedita las solicitudes de acceso a infermacian publica

Declzrar la incompetencia para la atencion de una solicliud de acceso a
infarmacion publica, a pesar de conlar can atrbuciones o facultades legales
o narmativas.

Declarar la inexislencia de informacion o documentacion pablica, sin reallzar

una busgueda exhausliva en los expedientes y archivos institucionales kajo
50 resguardo,

Ocultar informacian y documentacion pdblica en archivos parsonales, ya sea
denlro o fugra de los eapacios instlucionales

Alterar, ooultar o eliminar de manera deliberada, informacitn poblica.

Parmitir o facilitar la sustraccion, destruccidn o inutilizacion indebéida, de
informacian o documentacidn piblica.

Proparcionar indebidamente documeantacidn a nsemascion confidencial o
resernvada

Litilizar can fines lucrativos las bases de datos A las que tenga accesn a que
haya oblenido con malivo da su @mplao, cargo, comisitn o funciones.

Dbstaculizar  las  activdades  para |8 identificacion,  generacidn,
procasamiento, difusidn y evaluacion de la informacidn en materda de
IFransparencid proactiva y gobiemo abiero, ¥

Difundir Infarmacion publica en materia de transparencia proactiva y gobiemo
abiarla en formatos que, de manera deliberada, no permitan su o s,
raitilizacian o redistribucion por cualguiar inleresado.

lll.- CONTRATACIONES PUBLICAS, LICENCIAS, PERMISOS,
AUTORIZACIONES ¥ CONCESIONES: El servidor publico que con motive de
sU empleo, cargo, comisian o funcdn o & ravas de subprinados, participa en
contratacienas puliicas o an el atargamienio v prarmaga de licencias, penmisos,
aulorizaciones y concasiones, se conduce basado en bos Principiod de Legalidad,
Hopradez, Lealtad, Economia, Objetividad, Transparencia y Equidad; y de
acuerdo & los Vakores da Intends Puablico, Iguakdad y no Discriminacicn, eguadad
dae Ganera, Entomo Cultural v Ecoidgico.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas
siguientes;

aj

Omitir deciarar conforme a las disposicionas aplicables los posiblas conflicios
de interés, negocios v tAnsacciones camearciales que de manera parboular
haya tenido con personas u arganizaciones inscritas en &l Regisiro Unico de
Contralistas para la Administracian Piblica del Estado de Quintana Roao.

B St
CORIGO DE ETICA ¥ REGLAS DE INTEGRIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL

MUMNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO

Pagina 15 de 26



b)

f)
gl

h]

Pl

)

Dejar de aplicar &l prncipio de eguidad de la compatencia que debe
prevalecer entre los  padlicipantes denfre de los procedimienios  de
contratacidn.

Formular requerimientos diferenies a log estictaments necesanos para él
cumplimienta  del serviclo  phblico, provacando gasbos  axcesivos @
Infacasarios.

Establecar condiciones an [as Invilacianeas o convocaloras gue reprasanian
ventajas o dan un trato diferenciado a8 los licitantas.

Favaracad a los loitanles laniands por satislachas los requisilos o radlas
pravislos en las invitadones o convocalonas cuando no lo estan; simulando
el cumplimiente de éstos o copdyovando a-su cumplimiento exdempordnes

Beneficiar & loa proveedores sobre el cumplimiento de loa requisitos
previsios en las soliciiudes de colizacidn.

Proporcionar de manera indebida Informacidn de los pardiculares que
parficipen an los procedumientos de conlralaciones pobdicas.

ser parcial en la seleccidn, designacidn, contratacidn, v en su caso, remockin
o rescsidn del confrato, ah los procedimientos de contratacidn.

[nflulr &n las decisiones de olros servidores pablicos para que se beneficio a
un participants en los procadimientos de contratacidn o para el olorgamienio
da Frenclas, permisos,; autonzaciones y concesionas.

Cmutir imponer sanciones a licitanles, proveedares y conlralistas que infrinjan
las dispesiciones juridicas aplicables,

Ermidnr rarmmme alacfrommene o bme ledbartins aenceaodcred eondrmbiaiog o~

concesianarios A Iravés de cueplas personales o dislinlas a8l comeo
institucional,

Reunirse con licitantes, proveedores, contratiatas v concesionarios fuera de
los Inmueblas oficiales, salva para los actos corespondientes a la visita al
ity

Solicilar requisilos sin suslento para el olorgarmiante v prdroga de leencias,
FECITINSLYS, HUtUFii'.’H[ZiIJHE!i W CONCEsNNas.

Crar trato inequitative o preferencial & cualguier persona u slganeacion en la
gestion que se realice para el olorgamiento y prronmga de licencias, peomisos
AUlTZHGINES ¥ GONGESInNes.

Feacilir o solicitar cualguier Hpo de compansacean, dadiva, obsequio o regalo
en la gestion gue se realice para el alorgamiento v prarmoga. de licencias,
PEMMIS0S, AUlONZAE0NEs ¥ Concesiones,

Dejar de observar & prolocolo de actuacidn en matens de coniralaciones
piblicas y otorgamiento de icencias, permisas, aulofizacones, concesionas

i S prarogas, v

Sar beneficiario directo o a- bavés de familiares hasta el cuarto grado de
pareniésca, da canlralos gubermamentales relaconados con B dependencia
o enlidad que dinga o en la que presta sus serdgoios

CODIGO DE ETICA ¥ REGLAS DE INTEGRIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL
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V.- PROGRAMAS GUBERNAMENTALES: El servidor pdblico gue con motiva de su
empleo, cargo, camisidn a funcion o a traves de subordinados, paricipa en el
olorgamiento y operacian de subsidios y apoyos de programas gubsmamentales,
garantiza gue la enlrega de estos beneficios se sustente en los Principlos de
Legalidad, Eficiencia, Eficacia, Equidad e Imparcialidad; y de acuerdo a los Vakores
Interés Publico, lgualdad v Me discriminacidn, Equidad de génaro v Respeto a los
Derachos Humanos,

Vulneran esta regla, de manera enuncialiva v no limitativa, las conductas
siguientes:

a)  Ser beneficiario directo o a través de famiiares hasta al cuarto grado de
parantesea, de programas de subsidios o apoyos de la dependencia o
enlidad que dirige a an la que presia sus senvicios

k) Parmitir [a entrega o entregar subsidios o apoyos de programas
gubermamentales, de manera diferenie a la establecida en las reglas de
aperacion,

c]  Brindar apoyos o beneficios de programas gubsmameniales a persanas,
agrupaciones o ehles gue no cumplan con los requisilos v criterips de
cleglibilldad eslablecidos en las reglas da operacian,

d]  Proporcionar los subsidios o apoyos de programas gubemamentales en
perodos restingikdos por la autoridad electoral, salvo casos excepcional por
desastres naturales o de otro tipo de confingencia declarada por las

auforidadas compelentes,

el Dar fralosequilative o preferencial a cualguier persona u organizackn en la
QESUDN 181 SUDSHID O 3poys 06 Qrograms:d, 10 cual Ncuye & AcutEmenia,
retraso 0 entrega enganosa o privileglada de informacidn.

f} Chscriminar a cualquier Interesado para aceader a los apoyos o beneficios de
un Eograma gubermaEmenlal

H| Alterar, oouftar, eliminar ¢ nagar informacion gue impida el control v
evaluacion sobre el slorgamiznio da los heneficios o apoyos & personas,
Agrupaciones o entes, por parte de las autoridades facultadas, v

t)  Entregar, disponer o hacer iso de A informacion de os padronas de
beneficianos de programas gubemamentales diferentaz a las fundiones
encomendadas.

V- TRAMITES ¥ SERWICIOS: El senvidor publico gue con motiva de su emploo,
cargo, comisidn o funcidn participa en la prestacion de w&mites v oen el
olorgamiento dé servicios, allende a los wsuarnos basado en los Principios de
Lagalidad. Honrades, Eficiencia, Profesionabismo, Eficacia, Integridad v
Transparencia; vy de acuardo a [os Valares dea Interés Plblico, Respein, lgualdad v
Mo Discriminacian

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conduclas
siguientes:

a8) Ejercer una aclitud confrana de senicio, respeio v cordialidad en el trato,
Incumpliende protocolos de actuagion o atencion al pdblico,
. . _ .. _____ _ _ =
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b}

)
&)

fl

Ctargar informacian falsa sobre el procesa v requisitos para acceder a
consultas, tramiles, gestionas y senicios.

Raalizar tramites y otorgar sendcios de forma deficiente, ratrasando los
iempos de respuesta, consultas, ramiles, gestiones v sarvicios.

Exigir, por cuakjuier medio, requisilos o condickones adicionales a los
senalados por las disposiciones (uridicas que regulan 10s rdmiles y servicios.

Drigcrirninar por cualguier motivo en la alencién de consullas, la reakzacian
de wamites y gestiohes, v la prastacion da sarvicios, y

Racihir o sollcitar cualguiar tipo da compensacion, dadiva, oheequio o regalo
an la gastion gue se raalice para al olorgamianto dal framile o senvicio

Vi.- RECURS0S HUMANOS: El servidor piblico que parlicipa en procadimiantos de
recursos humanos, da planeacion de astrocturas o que desampana en ganeral un
amplao, cargo, comigsion o luncion, se basa en los Principios de Lagalidad,
Honradez, Leallad, Imparcialidad, Economia, Profesionalisme, Competencia por
harifo & Inlegridad; v se apega a les Valores de Respeto a los Darechos Humanos,
lquakdad y Mo Disciminacién, Equidad de Ganaro, Lidarazqo v Respeto

VYulneran esta regla, de manera enunciativa ¥ no limitativa, las conductas
siguientes:

]l

h)

£

d)

@)

q)

hj

Dejar de garantizar 7 igualdad de oporunidadas en al accesa 2 ka funcidn
poblica con base en a8l mérito,

Designar, contratar o nombrar en un ampleo, cargn, comision o funcidn, a
pErsonas cuyos intereses paricularas, laborales, profesionales, econdimicos
0 fe negocios pusdan estar en contrapasician o parcibirse como contreEnos
A los Interases que les comesponderia velar i se desempenaran 8n el
servicio pubdico

Froporcmmar & un o tercern no autorizado,  infermacion  confenida  an
axpadienles del personal ¥ en archivos de recursos humanes baio su
TESFUAEG,

Suministrar informacidn. sobre los reactivos de los examenss elaborados
para la acupacon de plazas vacantes a personas ajenas a lo organizacisn
o 105 Concursas,

Seleccionar, contralar, nombrar o designar 8 parsonas, sin haber oblanida
previamenta, la conslancia dé no inhabilitacian.

Sefeccionar, conlratar, nombrar & designar a personas que no cuanten con
al perfil del puesto, con los requisilos v documeantos eslablecidas, o que no
cumplan con lag obligactones que las leyes imponen a tedo eivdadans,

Selecclonar, contratar, designar o nombrar directa o indirectamente comeo
subalternos a familiares hasta el cuarto grado de parentesco

fnhibir la farmulacion o presentacion de inconformidades o recurses gue se
prevean en las dispesiciones aplicables para los procesos de ingreso.

CODIGO DE ETICA ¥ REGLAS DE INTEGRIDAD DE LOS SERVIDORES PURLICOS DEL
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i DMorgar a un servidor publica subordinade, durante su proceso de
evaluacidn, una calificacion gque no comesponda @ sus conocimientos,
aclitudes, capacidades o desempefio,

I Disponar del parsonal a su cargo en forma indebida, para gue l@ reafice
tramiles, asuntos o actividades de cardcter personal o familiar ajenos al
semvicio publice

kl  Presentar informacion y documentacion falsa o gue induzca al errar, schre al
curmplimiento de metas de su evaluacion del desempefio.

I} Remover, cesar, despedir, separar o dar o solicitar 1a baja de senidores
pablicos de carrera, sin tener atfhuciones o par causas y procadimientos no
previslos en las leyes aplicables

mj  Omitle excusarse de conocer asuntos gue puedan implicar cualguler conflicto
g Inleres.

n]  Evitar gue el proceso de evaluacion del desempefio de los senddores
pubiicos se reglice en forma abjetiva v en su caso, dajar de refroalimentar
sobre los resultados obtenidas cuanda el désempefio del servidor poblico
8a contrario a o esparada, v

o)  Eldir, conforme a sus  afribuciones, la reestruciuracian de  areas
idantificadas como sansibles o yulnerables a la corrupcidn o an 1as que sa
ohserve una alta incidencia de conductas contranas al Cédigo de Elica, a las
Ragias de Integnidad o al Cadigo de Conducta.

ADMINISTRACION DE BIENES MUEELES E INMUEBLES: El sarvidor publico
que, con motivo de su empleo, cargo, comdsién o funcldn, parficipa en
PrOceqimienios da Dagd, andjengcion, Fansierancid o destruccon e Dienes
muebles o de administracidn de blenes inmuebles, administra los recursos basado
en los Principlos de Legalidad, Honradez, Lealtad, FEficiencia, Economia,
Profesionalismo, Transparencia, Rendicion de Cuentas e integridad; v de acuerda
a los Valores de Interés Poblico, Entorno Cultural v Ecolégico, Cooperacion y
Lidarazgo

Vil

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no lmitativa, las conductas
sigulentes:

a)  Solicitar la baja, enajenacian, transferencla o destruccion de benss, cuando
esfos sigan siendo Gides.

b]  Compartir informacion con lenceros ajenoss a o8 procedimientos de baja,
enajenacion, transferancla o destruccion de bienes poblicos, o sustituir
documentos o allerar eslos.

€]  Recibir o solicitar cualquier fipo de compensaciaon, dadiva, ohsequio o regala,
a cambiz de beneficiar & los pardicipantes en los procedirentos  de
anajenzoan de bienes muehles & inmushies.

d}  Intervanir oinfluir en las decisiones de otros servidoras pablicos para que se
benaficia A algun parficipante en los procadimlantos de enajanacidn de
bienes muebles e inmuehles.

LODIGD DE ETICA Y REGLAS DE INTEGRIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLIGOS DEL
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gy Tomar decisiones an los procedimientos de enajenacién de bienes muables
a inmuablas, aneponiendo inlaresaes padiculares gue dejen de asequrar fas
majores candicionas an cuanlo a pracio drEpnnibla en ol marcado

f] Manipular  la nlormacion  proporcionadas par e parliculares an los
procedimienlos de anajenacion de bianes muebies e inmuebles.

q) Utihzar el pargque vehicular terrestre, marflimo o aérea, da caracter oficial o
arrendado para este proposito, para uso paricular, personal o familiar, fuera
de la normatividad yo sin auterizaciin

h}  WHilizar [os bignes inmuebies para uao ajeno a la nomatividad aplicable, v

i Diapanar de los hienes v demas recursos publicos sin obsefvar las nomas 8
los que se encuentran afectos: y destinarlos a fines distintos al servicio
puiblico,

Vill.- PROCESOS DE EVALUACION: El servidor publico que, con mativa de su
amples, cargo, comisidn o funcidn, particpa en procesos de evaluackdn, se basa
an  los  Prndpios  de Legalidad, Imparciaidad, Honrade:, Eficencia,
Profesionalismo, Transparencia y Rendicion de Cuentas; y de acuerdo a los
Valoraa de Interes Publico, Cooparagion y Liderazgoe,

Vulneran esta regla, de manera anunciativa v no limitativa, las conductas
siguientes!

aj Propomicnar indebidaments la nfarmacian conlenida an los sislemas da
informacidn de la Admimstracon Pablica del Estado de Ouinlana Roo o
acceder a ésla por causas dislintas al gjercicia de sus funciones v Faculiades

) Frasgredir el alcance y onantaoion dea los resuliados dea las evaluaciones que
redlice cualguier instancia exlerna o intema en malerig de avaliacion o
rendician da cusntas,

] Dejarde alender las recomendacionas fommueladas por cualguier instancia de
evaluacidn, ya sea interma sexarna, ¥

d}l  Alterar regisiros de cualguier indole para imular o modificar los resullados
da las luncionas, programas y proveclos qubarmamaenlales

IX.- CONTROL INTERNO: £l servidor piblico que, en el ejercicio de su emplen, cargo,
comeElan. g funcidn, particlpa en procasos an matera da contral inlarmo, genara,
abbiene, ulllza v cormunica information suliciente, opodtunag, conliable v de cakidad,
basandose 3 los Principios de Legalidad, Integridad, Profesionalismaoy Objetividad
y apeqandose a los Valores de Interes Pobicn, Respeto a las Daerechos Humanas,
Igualdad y Mo Discriminaeion

Vulneran esta regla, de manera enunciativa ¥ no limitativa, las conductas
giguientes;

a) DPejar de comunicar o5 mesgos asociados al cumplimienta de objativas
institucionalas, asi como oS relacionados  con  comupcisn v posiblas
iregulandades gue - alfecten s recursss Scondmicos pablicoes.,

CODIGO DE ETICA ¥ REGLAS DE INTEGRIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL
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Pagina 20 de 26



b

d)

B)

a}

h)

]

k)

Omilir disedar o actualizar las politicas o pracedimienios necesarios en
maleria de confrol interna.

Generar informacidn financlera, presupusstaria v de operacion sin el
respaldo suficients.

Comunicar  informacidn  financiera, presupusstaria ¥ de  operacion
incampleta, confusa o dispersa;

Omitir supenvisar kos planes, programas o proyectos & su carga, en SuU caso,
las actvidades v el cumplimiento de (as funciones del personal quea le reporta

Dejar de salvaguardar documentos & informacion que se deban consenvar
par surelevancia o por sus aspectos Eonioos, uridicos, econdmicos o de

saguridad,

Elecular sus funciones sin establecer las medidas de conlrol que e
correspondan

Crnitic medificar procesos v ramas de conlrol, canforme a sus atibuciones,
en dreas en las qua se deleclen conductas contranas al Codigo de Etica, las
Reglas de Integridad o al Cadigo de Conducta

Crejar de Implamentar y, en su caso, de adoptar mejores practicas y procesos
para evitar la corupcian y pravenic cualquier conflicto de Inleréas

Inhitdr las manifestaciones o propuesias que tendan a majorar o suparar
daliclencias de operacian, de procesos, da calidad de ramiles v servicios, o
de comportamients etico de los servidores plblicas, y

Eludir eslablecer estandares o prodocolos da actuacion en aquellos tramites

e e s oAb aadee ellagm elew ol .,.,|,|_\,|,__ - _|,.,”.,_ Am b s e

[ i Fut B P AT - CLEPE e g e

nrewstc:-s por las mstaru.las mpetenles

X.- PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: El servidor publico que, en el sjericio de
si emples, cargo, comisidn o funcidn, padicipa en procedimientes administrativos
fiene una cullura de denuncia, respela las fommalidades esenciales del
procedimiento y la garanlia de ardiencia v se basa an los Principlos de Legalidad,
Honradez, Lealiad, Inlegridad, Profesionalismo y Objalividad, y apegandose a los
Valoraes de Interes Pobico, Respeto a los Derechos Humanos, Igualdad y Mo
Discrmiracion

Vulneran esta regla, de manera enunclativa y no limitativa, las conductas
siguientes:

al
b
<)
d)
¢)

Omier notificar el inicio def procedimianio y sUs cansecusncias
Dejar de olorgar la oporfunidad de ofrecer prusbas.

Prescindir al desahogo de pruebas en que se fingue la defensa
Excluir la oportunidad de presentar akegatos

Omilir sefialar los medios de defensa que se pueden interpaner para
cambalir fa resolucidn dictada.
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f} Magarse a informar, declarar o testificar sobre hechos que le consten
relacionados con condurtas contrarias a la normatividad, asi como al Cadigo
de Etica, tas Reglas de Integridad v al Cddiga de Conducta

gq)  Dejar de propoccionar o negar documentzcian o infarmadcion que & Somilé y
Ia auloridad competente requisra para al gjercicie de sus funciones o evilar
colaborar con dslos en sus aclividades, v

h} Mo observar los criterics de legalidad, imparcialidad, chjétividad v discrecidn
en los asunlas de los que lenga conocimignto que impliguen contravencian
2 la normaltividad, asi comae al Codigo de Elica, a las Reglas de Infegridad o

al Cadigo de Conducta

¥l.- DESEMPENO PERMANENTE CON INTEGRIDAD: El serador pablico que,
desempena un Ernplur.-, cargo, comisian o funcian, conpduce 50 acluacion basado
an los. Prncipios de  Inlegrdad, Legalidad, Equidad, Transparencia y
Profesionalismo; v se apega a los Valores de Inlerés Plblico, Respelo,
Cooperacidn, Respelo a los Derechos Humanos y Liderazgo.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa ¥y no limitativa, las conduclas
siguientes;

a)  Dmitir conducirse con un frato digno v cordial, conforme a los profocalos de
actuacion o atencign al pablico, ¥ de copperacion enire sorvidores pdblicos

b Healzar cualguer ipo de discnminacion lanio g ofrog servidores publicos
om0 a 1eda persona en genadal.
]  Heltrasar de manera npegligents las actividades que pammitan atandar de

. H '
PR R IJ'\=||I ¥ '\—'ﬂ'—'l—l—l-’l.l— L= et e B g

d}  Hostigar, agredir, amedrantar, acosar, inlimidar o amenazar a compafers
da trabajo-o persanal subordinado,

gl  Ceultar imformacidn y documenlacion  gubemamaeantal, con &l fin de
antorpacar las solioitudes de acceso a informacién publica.

f) Recibir, soliclar o acepltar cualower tipo de compensacion, dadiva, obsequin
a regala en la gaslion v olorgamiento de framilas v sendcios

gq) RHealizar actividades parliculares en horarios de frabajo que confravengan lags
mididas aplicables para &l uso eficiente; lransparente ¢ eficaz de los
recursos publicos.

b}  Omitir excusarss de nterdenic en cualguier forma en @ atencidn, amitacian
o resclucidn Je asunlos on los que fenga inferés personral, familiar, de
negockes, o cualquiar ore an el gue lenga algtun conllicle de interas.

H Aceplar documentackdn qua no redna los requisitos liscales para la
comprobacion da gastos de representacion, visticos, pasajes, alimentacion,
lalafonia oefular, anlre obros.

il Utilizar &l parque vehcular lerresire, marlimo o aareq, de caracter oficial o

arrendado para asle proposila, pars usoparticular, persanal o familiar, fuera
de la normalividad w'o sin aulorizacian
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k) Solicitar la haja, enajenacion, transferencaa o destrucoidn de benes muablas,
cuando 85tos sigan siendo dliles.

I Chstruir la presentacidn de denunclas o acusaciones sobme al uso indabido
o de dermche de recursos econdmicos que impkdan o propicien la rendicion
de cuentas

my it conducirsa con critenos de sencillez, austandad v uso adecuado de
los bienas y madios qua dispenga can motiva del ejercicio del carga pldhlica,

¥

n) Conducinse de manera ostenlosa, inadecuada y desproparcionada respacio
# la remuneracion y apoyos que se deteminen presupuestalmanie para su
cango piblico

KIL-COOPERACION CON LA INTEGRIDAD: E| servidor pibiico en el desempaio de
s emples, carge, comisian o funcidn, coopera con la depandencia o antidad e la
gue labora ¥ con as Instancias encargadas de velar por g obsanvancia de os
Principios de Legalidad, Honrader, Lealtad, Disciplins, Profesionalismo. e
Inlegridad; ¥ apegada a los Valores de Infergs puablico, Respeto, lgualdad v Mo
Discaminacian, Cooperacion vy Liderazgo.

Son acciones que, de manera enunciativa ¥ no limitativa, hacen posible propiciar
un servicio pablice integro, las siguientes:
a) Deleclar areas sensibles o yulnerables a fa comrupsion.

b}  Proponer, en su caso, adeplar cambios a las estrucluras y procesos a fin de
inhibir ineficiencias, comupcidn v conductas antidlicas, ¥

l.:f M NE g, Lsidl L ] e i I'IIUJLII B Plalibecks o (dWid  GE Sap Vi
piibbco

K- COMPORTAMIENTO DGHNO: La Persona Servidora publica conducse su
acluacidn  en lodo momente basado en los  principios de  Legalidad,
Profesionalismo e Integrdad, v apagado a los Valores de Bespelo, Bespelo a los
Derechos Humanos, Equidad de Genero y Liderazgo

Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen pasible que [a
persona actue con dignidad, en los siquientes:
ajp Actuar siempra apagado al respelo a bbs derechos humanos:

b)  Prestar los serdelos a odas las personas sin dislincian, exclusion o
prefarencia.

e] Conduciree olarganda un trato digno a las parsonas en general

Articulo 26. Fara efectos de |o dispuesio en las articules 15 y 17 da la Ley Genaral de
Rasponsabilidadas Administrativas, e Comité, an coordinaciin con el drgano interno de
conlrol, aplicaran anualmente |la melodalogia que al electe desarmlle este Gltimo, para la
daterminacion delindicador de [a idoneidad del Cadigo de Conducta v del Indicadar de riesgos
alicos. Para ello, cada dependencia o enlidad podrd apoyarse an sondeos, ancuastas
esludios u otras fuentes de informacion sobre la malefa, qua resultan especificos para cada
arganisma publice o para la Adminkstracion Pablica Municipal da manera integral.

e —— e —— T e
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CAPITULO V
DE LOS MECANISMOS DE CAPACITACION Y DIFUSION

Articulo 27.- Para la divulgacian, conacimiento y apropiacidn del Cadigo de Etica, el Cddigo
da Conducta y las polilicas da integridad, las Depandencias de la Administracson Poblica
Municipal, deberdn establecar en conjunto con el Comité, un Programa anual para [a
divulgacian de dichos instrumentos y la capacitacion que refuerce la prevencidn
sensibilZacidn para avilar la materializacidn de riesgos élicos ¥, en su caso, refuerce |a
formacidn dal juicia $tico necasario para Su prevencion,

Los mecanismos de capacitacidn a que se refiere el pdrafo anterior, se impartiran de manera
presencial o virtual, v podran consistic en cursos, [alleres, conferencias, seminanos o cualduiar
olra dindamica que lacilite al conaomienio v sensibilizacidn en los pincipios,. valores y de
integridad gue rigen al ejercicia del servicio pablica,

Articula 2B.- Para & promocidn de la élica en el servicio publico, como una farsa ¥ un
compromiso asumidos personal vocolectivamenta, las Dapendancias de |a Adminstracson
Publica Municipal v el Comité promoveran |a ransversalizacion de las paliticas de integridacd
puhblica a traves de fa sensibilizacion, |la divulgacitn y la capacitacion, asi comao 1a promocian
de un liderazgo éfico que reconozca 3 todas las personas coma faciores ceptrales en la
conspdidacion de la nueva élica publica. 5S¢ meconocerd de manera parlicular a aquelas
parsonas qua, en su desempanio, moliven a sus companeros v compataras en kg practica de
ine valoras dal sarvicio plblico.

CAPITULO VI
DE LOS CAS0S DE VULNERACIONES AL CODIGD DE ETICA

Articula 29,- Cualguier persena senvidora publica o particular podra hacer del conocimiento
de das instancias, los incumplimiantos al Cadigo de Etica:

. El Qomité, guen en su carmcier de ostancia  preventive  podra  emitr
recoimendaciones encaminadas a meporan al cima ocrganizacional ¥ 2 evilar |a
reiteracinn de la o las camnductas conlranas al contanido deesta Codiga, v

. Los Organos Inlernes de Control, guienes determinardn sl se as procedenta o
s& configura una falla adminislrativa, sk perjuicio de las accdones que en deracho
correspondan conforme a las leyes aplicablas,

CAPITULO VI
DEL CUMPLIMIENTO

Articulo 30.- La Contraloria Munizipal v el Comite, an el ambilo de sus atribuciones, dardn
cumplimients, v vigilardn la observancia de lo previsto en este Cadigo de Elica.
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CAPITULD VIl
DE LA CONSULTA E INTERPRETACION

Articulo 31.- Cualquier persona podra consultar personalmente o por escrile al Comité o a'la
Contralora Municipal sobre siluaciones que confronlen la aplicacion de los principios, vakores
v reglas de mtegridad gue éstos conllevan.

Articulo 32.- La Conlraloria Municipal, a través de su Unidad Jurdica, inlerpretara para
afectos adminizirativos el presente Cddigo, v resalverd los casas na previstos en el mismo.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente Acverdo enfrard en vigor al dia siguiente de su publicacian an el
Parlddico Okcial del Estadn de Quintana Roo

SEGUNDO.- La Contraloria Municipal, publicara en la paging en internet oficial del Municipla
y en la Gaceta Oficlal Municipal, al dia siguiente de la enlrada an vigor del presente Acuerdo,
al Cadige de Efica v las Reglas de Integridad para el Ejercicio de ia Funcidn Publica; ademas
de determinar los medics, inslanclas v Hempos para su maxima publicidad a8 semvidores
publicos v hacia la cludadania en general,

TERCERO.- A la enlrada en vigor del presente documento, se abroga e actual Codigo de
Efica de los Servidores Publicos del Municipio de Benito Jua ez Chuintana Roo, publicado en

el Periddico Oficial del Estada de Quintana Roo, Ndmero 10 Ordinario, de fecha 31 da maya
il BHAF)

POR TODO LO ANTES EXPUESTO;

ANTE EL PLENO DE ESTE HONORABLE AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL, DE LA
MANERA MAS ATENTA ¥ RESPETUOSA SOLICITO:

UNICO. - En términos de lo dispuesta por el articulo 156 dal Raglamentn del Gobiemo Interiar
del Ayuntamienlo del Municipio de Banila Judrez, Quintana Roo, se someta o discusidn v an
Su caso, & aprobaciin |a presante iniciativa como un asunto de abvia y urgente rasolucian

EL CIUDADANG LICENCIADD JORGE CARLOS AGUILAR OSO0RI0, SECRETARIO
GEMERAL DE AYUNTAMENTO DEL MURICIPIO DE BEMITO JUAREZ, QUINTAMA ROO,
OON FUNDAMENTO EN LOS DISPUESTO EN EL ARTICULO 120 FRACCION |X, DE LA
LEY DE LOS MUMICIPIOS DEL ESTADD DE QUINTANA ROO, REFERENDA EL
ACLUERDO A QUE SE REFIERE EL QUINTO PUNTO DEL ORDEN DEL DIA APROBADD
EM LA VIGESIMA SEXTA SESION ORDOINARIA DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE BENITO .]Lf.ﬁ.F!:EE QUINTANA ROOQ, 2018-2021,
DE FECHA 10 DE OCTUBRE 2019, -————— e

LIC. JORGE CARLOS AGUILAR OSORIO
SECRETARIO GENERAL DEL AYUNTAMIENTO
DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO
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LA PRESIDENTE MUNICIPAL CIUDADAMA LICENCIADA MARIA ELEMA HERMELINDA
LEZAMA ESPINOSA, CON FUNDAMENTD ENM LO NSPUESTO EN EL ARTICULD 84
FRACCION VIl DE LA LEY DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADD DE QUINTANA ROO
PROMULGA EL ACUERDO A GUE SE REFIERE EL QUINTO PUNTO DEL ORDEN DEL
DiA APROBADO EN LA VIGESIMA SEXTA SESION ORDINARIA DEL HONORABLE
AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ, QUINTAMA
ROO, 2018-2021, DE FECHA 10 DE OCTUBRE DEL 2019, PLBLIGQUESE EN TERMINGS
& [l e el e e R L S T TR A it T 2 S TR e AT

LIC. MARIA ELENA HERMELINDA LEZAMA ESPINOSA
PRESIDENTE MUNICIPAL
DEL MUNICIPIO DE BEMITO JUAREZ, QUINTANA ROO
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